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ページ ユーザーズガイドの記載 レンタル用の仕様
P2 『製品の保証についてのお願い』

保証規定をよくお読みになり、お買い上げから１年間は保証書を保管してください。保証書に
販売店による記入がない場合は、直ちに販売店にお申し出になるか、ご購入時の領収書（ま
たはその写し）を保証書に添付して保管してください。保証書に、販売店による記入も領収書
の添付もない場合は、保証書が無効になります。

レンタル用の製品には、保証書は同梱されません。
修理などが必要な場合は、セルシスユーザーサポートセンターにお問い合わせください。

 お問い合わせフォーム：https://www2.celsys.co.jp/support/contact_pentablet/pentablet.html

P10 『ペン、マウス、ペンスタンド』→『交換用の芯』
・標準芯（5本、黒色）
・ハードフェルト芯（3本、グレー）
・エラストマー芯 （1本、中心が白色、外縁が黒色）
・ストローク芯（1本、白色、バネ付き）

レンタル用では、交換用の芯の数が異なります。ご了承ください。
・標準芯（1本、黒色）
・ハードフェルト芯（1本、グレー）
・エラストマー芯 （1本、中心が白色、外縁が黒色）
・ストローク芯（1本、白色、バネ付き）

P54 『トラブルシューティング』 最新情報については、Wacom社のホームページで提供しております。お手数ですが、そちらをご参照いた
だきますよう、よろしくお願いいたします。
  

Wacomドライバダウンロード：http://tablet.wacom.co.jp/download/down1.html

最新情報やマニュアルに記載の内容をご確認いただいても、問題が解決しない場合は、セルシスユー
ザーサポートセンターにお問い合わせください。
 

このたびは、CLIPレンタルサービスをご利用いただき、ありがとうございます。Wacom社製ペンタブレットIntuos4 （Mediumサイズ）CLIPレンタルサービス用では、ユーザーズガイドに記載の仕様と、
一部異なる場合がございます。下記の表をご参照のうえ、読み替えていただきますよう、よろしくお願いいたします。

お問い合わせフォーム：https://www2.celsys.co.jp/support/contact_pentablet/pentablet.html

P60～P66 『トラブルシューティング情報』 レンタル用では、タブレットドライバCDは同梱しておりません。タブレットドライバや技術情報については、
Wacom社のホームページで提供しております。お手数ですが、そちらをご参照いただきますよう、お願い
いたします。

 Wacomドライバダウンロード：http://tablet.wacom.co.jp/download/down1.html

P67 『テクニカルサポート』
ペンタブレットに問題がある場合、初めにクイックスタートガイドを読んで、タブレットドライバ
が正しくインストールされていることを確認してください。次に、トラブルシューティングの処理
を見直してください。
このマニュアルで解決法が見つからない場合、「Read Me」ファイル（タブレットドライバCDに
あります）に、問題に関する最新情報が記載されていることがあります。ワコムのホームペー
ジの製品FAQ（よくある質問）もチェックしてください。
インターネットに接続できる場合は、ワコムのホームページから最新のタブレットドライバをダ
ウンロードできます。ドライバのダウンロードをご覧ください。
問題が解決せず、ワコムタブレットが正しく動作していないと思われる場合、ワコムカスタマー
サポートセンターに連絡してください。連絡先については、ワコムタブレットに付属のタブレット
ドライバCDに収録されている「Read Me」ファイルをご覧ください。

①レンタル用では、下記の製品は同梱および提供しておりません。
・クイックスタートガイド
・タブレットドライバCD

最新のタブレットドライバや技術情報については、Wacom社のホームページで提供しております。お手数
ですが、そちらをご参照いただきますよう、よろしくお願いいたします。
  

 Wacomドライバダウンロード：http://tablet.wacom.co.jp/download/down1.html

②レンタル用では、お問い合わせ先が異なります。
最新情報やマニュアルに記載の内容をご確認いただいても、問題が解決しない場合は、セルシスユー
ザーサポートセンターにお問い合わせください。
 

 お問い合わせフォーム：https://www2.celsys.co.jp/support/contact_pentablet/pentablet.html



P70 『芯を交換する』→『交換用の芯』
・標準芯（5本、黒色）
・ハードフェルト芯（3本、グレー）
・エラストマー芯 （1本、中心が白色、外縁が黒色）
・ストローク芯（1本、白色、バネ付き）

レンタル用では、交換用の芯の数が異なります。ご了承ください。
・標準芯（1本、黒色）
・ハードフェルト芯（1本、グレー）
・エラストマー芯 （1本、中心が白色、外縁が黒色）
・ストローク芯（1本、白色、バネ付き）

P96 『お問い合わせ・修理依頼・FAX送信フォーム』 レンタル用では、お問い合わせ先が異なります。
セルシスユーザーサポートセンターにお問い合わせください。

 お問い合わせフォーム：https://www2.celsys.co.jp/support/contact_pentablet/pentablet.html

以上


